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Ovaj je prirucnik jedan od rezultata projekta ,ProActive - osnazivanje kompetencija mladih za

aktivan pristup trzistu rada“ koji se provodio u partnerstvu Volonterskog centra Istra i srednjih

§kola (Turistiéko-ugostiteljske 8kole Antona Stifaniéa Poreé, Gimnazije Pula i Talijanske srednje

Skole Dante Alighieri) u Istarskoj zupaniji.

Projekt je usmjeren na razvoj poduzetnickih i socijalno-emocionalnih kompetencija ucenika
srednjoSkolskih programa obrazovanja, u svrhu ja¢anja (samo)zapoSljivosti mladih. U okviru projekta
provedena su Cetiri ciklusa radionica Ciji je sadrzaj obuhvaéao znanja, vjeStine i stavove iz podrucja
socijalno-emocionalnih i poduzetnickih kompetencija vaznih za aktivan pristup trzistu rada, s
krajnjim ciljem jacanja (samo)zaposljivosti mladih.

Prirucnik je namijenjen svima ¢iji rad ukljucuje rad s mladima i svima onima koji imaju Zelju osnaziti
mlade i ojacati njihove socio-emocionalne i/ili poduzetnicke kompetencije.

Istrazivanja pokazuju da se mladi suocavaju s nerazmjerno visokim rizicima na trzi§tu rada: od vece
vjerojatnosti gubitka posla i dugotrajne nezaposlenosti, do veée fluktuacije zaposlenih i sve veceg
broja nesigurnih poslova (Verick 2009; O'Higgins 2010; Scarpetta i sur. 2010; Kazjulja i Roosmaa,
2016). Kako bi se povecala konkurentnost mladih na trzistu rada potrebno je osigurati uvjete za
njihovu ucinkovitu pripremu za Zivot stjecanjem visokokonkurentnih znanja i vjeStina. Brewer (2013)
istice da je razvoj vjeStina klju¢an za povecanje produktivnosti i odrzivosti poduzeca te poboljsanje
uvjeta rada i zapoSljivosti radnika. Vecina mladih to vidi u vecem povezivanju nastavnih sadrzaja sa
prakticnim radom, prilagodavanju nastavnih tema potrebama svakodnevnog Zzivota, te vecem
koristenju lokalnih resursa u nastavi, osobito iskustava organizacija civilnoga drustva (IliSin i Spajic¢-
Vrkas).

Zahvaljujemo svim ravnateljima, struénim djelatnicima i uCenicima na iskazanom interesu i

otvorenosti te na ulozenom vremenu i trudu tijekom provedbe projekta.
| na kraju, pozivamo Vas da i Vi promi$ljate o potrebama mladih u svojoj zajednici i budete im

podrska u usvajanju potrebnih znanja i vjeStina. Nadamo se da ¢e crtice iz naseg rada i iskustva

doprinijeti Vasemu.

Autorice




OPIS PROJEKTA

Projekt "ProActive - osnazivanje kompetencija mladih za aktivan pristup trziStu rada" Volonterski
centar Istra proveo je u partnerstvu s Turistiko-ugostiteljskom 8kolom Antona Stifani¢a Poreg,
Gimnazijom Pula i Talijanskom srednjom $kolom Dante Alighieri, Pula - Scuola media superiore
italiana Dante Alighieri, Pola.

Projekt je wusmjeren razvoju poduzetnickih i socijalno-emocionalnih kompetencija ucenika/ca
srednjoSkolskih programa obrazovanja, u svrhu jacanja (samo)zapoS§ljivosti mladih. Ukupno 189
uCenika/ca partnerskih Skola bilo je ukljuceno u informativno-motivacijske radionice, od ¢ega je
ukupno 42 zainteresiranih ucenika/ca sudjelovalo u ciklusu radionica, te drugim aktivnostima
individualne i grupne podrske i pracenja razvoja ideja. Ciklus radionica, kao i aktivnosti podrske u
individualnom/grupnom projektnom radu, usmjeren je jacanju i unaprjedenju sljedecih kompetencija
ucenika/ca:

Socijalno-emocionalne kompetencije: kroz samoprocjenu osobnih kompetencija, razvoj
svijesti o sebi, razvoj organizacijskih i pregovarackih vjeStina te vjestina rada u timu i ostvarivanja
odnosa, postavljanje osobnih i profesionalnih ciljeva, odgovorno donoSenje odluka te razvoj Sire
drustvene svijesti.

Poduzetnicke kompetencije: kroz razvoj vjesStina pravilnog pisanja zivotopisa i molbe,
razvoj prezentacijskih vjeStina i vjeStina samopredstavljanja, usvajanje znanja iz podrucja
(samo)zaposljavanja i bolje razumijevanje trzista rada te kroz razvoj inovativnosti, kreativnosti i

kritickog promi§ljanja.

Broj sudionika/ca ciklusa radionica bio je ogranicen na 10 sudionika/ca po ciklusu upravo zbog
intenzivnog i interaktivnog rada tijekom radionica, ali i potrebe omogucavanja kvalitetne mentorske

podrske i pracenja tijekom izrade projektnih zadataka, Sto omogucava brzi razvoj kompetencija.

Radionice su vodile Marinela Dropuli¢ Ruzi¢ te Mojca Tavéar BenCi¢, uz suvoditeljice ispred
Volonterskog centra Istra, Aleksandru Lera, Tihanu Fontana i Sanju Matijas. Na taj nacin ostvario se
transfer znanja izmedu strucnjakinja u podrucéju upravljanja ljudskim resursima i zaposlenica
Volonterskog centra Istra, struénih za rad s mladima i drugim osjetljivim skupinama. U provedbi

radionica koristile su se metode neformalnog uéenja kao i metode projektnog rada.




PROGRAM RADIONICA



AKTIVNOST 1: UPOZNAVANIJE TRAJANIJE: 15 MINUTA

KOMPETENCIJE: SVIJEST O SEBI

Voditelj se predstavi, najavi pocetak ciklusa radionica te teme koje ¢e tijekom ciklusa
obraditi. Ukratko navodi kako ce tema prvog susreta biti dogovaranje nacina rada i
tema/sadrzaja koji ce se kroz ciklus obradivati, te razvoj svijesti o sebi.

Voditelj ukratko objasnjava naéin rada, odnosno iskustveno uéenje (Kolbeov ciklus - u Udﬁnidima POdyCIItC MaPCMHQ}ima
Prilogu) i ucenje kroz interakciju s drugima, te naglasava participativan format éC dObl‘le iSPf'mtafl ‘szOf"IISHI Sadf'éaj

radionica. B
koji prati svatiu radionicu te ce u
Aktivnost upoznavanja: Sudionici se predstavljaju na nacin da navedu svoje ime i jedan ” » Sp L Y .
pridjev koji ih opisuje, a koji poéinje s prvim slovom njihovog imena te ime napi$u na 'ylh MOCIPOhram‘tl blyCSHﬁl
krep traku i zalijepe na majicu. Voditelj zapo¢inje svojim imenom i pridjevom, za primjer. matcp‘i}'ale HOJC bMdM dOblVﬂ’l

Ako sudionik kaze ,ne znam®, pitajte ostale sudionike kako bi ga opisali (da daju neke
asocijacije), zatim osobi koja je bila na redu predlozite da izabere opciju koja ju najvise
opisuje.

AKTIVNOST 2: GRUPNI SAVEZ TRAJANIJE: 15 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO MISLJENJE, TIMSKI RAD, PREGOVARACKE VJESTINE,

DONOSENJE ODLUKA, OSTVARIVANJE ODNOSA, DEFINIRANJE OCEKIVANJA I
OSOBNIH CILJEVA.

Ucenici se podijele u dvije grupe, daju im se flipcharti i markeri te dva pitanja na koja
trebaju odgovoriti:

a) $to odekujem od grupe? Posljedice kao Sto su izbacivanje

b) Sto oéekujem (od sebe /drugih) za grupu? iz grupe /'/{'” doda_tr!e vzadace” itd.
Imaju 3 minute da odgovore na pitanja te 1 minutu da odaberu top 5 §to Zele uvrstiti u moqlc bi stvoriti otpor medu
grupni dogovor o radu. Zatim se daje uputa da se spoje u veliku grupu te da u 3 minute sudionicima te izazvati strah od
prouce $to je svaka od grupa napisala te da odaberu 5 koje ¢e uvrstiti u dogovor o radu. akitivnog sudjelovania u
X?sii::iljju-piée na flipchart navedena pravila. Takoder postavljaju se pitanja za grupnu radionica?na, stoqa Sl‘!f one

1. Sto moze svatko od nas napraviti kako bi podrzali ostale ¢lanove da slijedimo grupna ncP"’hIad”ﬁv'POtahn"éc §“d’9n’h€ da
pravila? osmisle nacin kako ce jedni druge
2. Sto bi sudionici (i voditelji) trebali uginiti kako bi osigurali uspjesan zajednicki rad MPOZOFiii da krse neko PMVNO,

tijekom radionica?

3. Sto je potrebno kako bi to ostvarili?

Ukoliko se netko ne pridrzava pravila, grupa zajednicki definira posljedice kr$enja
dogovora. Svi se sudionici markerima potpisuju na pravila rada (oko teksta).

kako do posljedica ne bi doSlo.

AKTIVNOST 3: GORDIJEV CVOR TRAJANJE: 5 MINUTA

KOMPETENCIJE: AKTIVNO SLUSANJE, UVAZAVANJE RAZLICITOSTI, TIMSKI

RAD, RJESAVANJE PROBLEMA, FLEKSIBILNOST, RAZVOJ POVJERENJA

Voditelj daje uputu da svi stanu u krug, pruze obje ruke prema sredini kruga i zatim zatvorenih Ponekad ’”Je mo MC‘C r‘asPC“Fa,ﬁ CV‘?."
oéiju krenuti prema sredini kako bi primili za ruke jo$ dvije osobe (svakom rukom drugu osobu). u POiP“’IOStﬁ Iskoristite tu situaciju

Nakon to otvore o&i, zadatak je da bez pus$tanja ruku razvezu &vor i ponovno formiraju krug. Z4 Pi‘télﬂjél grupi npr. “Je li Vaén(/i dly
Neka se polako i pazljivo poku$aju raspetljati dok ne formiraju krug, ali ne smiju pustiti ruke jedni tJ’, ili ljudi tj. siqumost, odnosi i 8.7
drugima. Refleksija po zavrSetku aktivnosti: Koje ste kompetencije imali prilike 1] HOJiM si M&CU&M& J'e PI’ihVaniVO

pokazati/naugiti/izvjezbati u ovoj aktivnosti? modificirati CIUCVC?"




AKTIVNOST 4: DEFINIRANIJE
OCEKIVANIJA

TRAJANJE: 20MINUTA

KOMPETENCIJE: DEFINIRANJE OCEKIVANIJA,

SAMOPREDSTVALJANIJE

Na papirice se napiSu parovi Zivotinja, te se sudionicima daje uputa da se upare u
parove na nacin da zatvore oCi i glasaju se na nacin kako se glasa Zivotinja s papirica.
Kada se upare, daje im se uputa da u paru odgovore na sljedeca pitanja i da ih napisu

na post-it papiricu:

1. Sto bi zeljeli dobiti od ciklusa? a) o kojim podru¢jima 7ele znati vise (ako moze, §to
konkretnije)? b) kakav nacin rada zele predloziti?

Daje im se uputa da aktivnost izvr§e u okviru intervjua, odnosno da ce kasnije
predstaviti odgovor svoga para.

Sudionici, u krugu pojedinaéno, predstave oCekivanja svoga para. Post-iti se lijepe na
flipchart. Nakon §to predstave sva odekivanja, voditelj iskaze svoja ocekivanja.
Navedena se grupiraju te voditelj daje povratnu informaciju o moguénostima ispunjenja
navedenih oCekivanja obzirom na predvidene teme/metode rada.

Kroz preostale radionice fliphart s oéekivanjima izlozen je na vidljivom mjestu.

Sudionicima hq}l ne Zele predstawtl svoja
wchrvarya ostavite moquc nost da ne
predstavljaju, koliko se trenutno tako
osjecaju.

Na Ias:te dace moci predstav Jatl kada se
budu ﬁ/ecah sigurno i spremo, ako ée to

Takoder, napomen/te da se uci
temc liem iskiustva, pa da je ponekiad dobro
izaciiz ,zone komfora”.

AKTIVNOST 5: OPISI ME

TRAJANIJE: 25 MINUTA

KOMPETENCIJE: RAZVOJ SVIJESTI O SEBI

UUcenicima se daje uputa da na prazne papire (svakome 5) koje dobiju zapi$u 5 osobina
koje ih opisuju (i koje mogu moci objasniti zasto ih opisuju). Na dva - tri mjesta stave se
papiri s cijelim popisom osobina, te se daje uputa da iste mogu koristiti kao inspiraciju.
Nakon §to svatko napiSe po 5 osobina na 5 papira, isti se pokupe i stave na pod u 2
stupca. Daje se uputa da svaki od sudionika prode po “mostu” od to¢ke A do toéke B, na
nacin da stane na one “ploéice” koje ga u odredenoj mjeri opisuju.

Nakon provedene aktivnosti potite se diskusija: ,Sto mislite, s kojim smo ciljem radili
ovu aktivnost?“ “Kako vam je bilo?”, “Koliko cesto aktivno razmisljamo o svojim
osobinama?”, “Sto mislite o onim karakteristikama koje prepoznali kao “Vase”? “Jeste li
prepoznali nesto Sto bi voljeli razvijati?”.

Pr/jed‘itc most rvi, u svrhu
demonstrac: €, vcrlf IIZIMJMGI tUch
misli tUehom prolasha mosta.

Povezite ovu aktivnost s
/ntchJuom za_posao: napomemtc
im da moqu ocehivati i pltanjc 0
nthowm osobinama.

AKTIVNOST 6: INDIVIDUALNI ZADATAK

TRAJANJE: 5 MINUTA

Ucenicima se napominje kako ¢e u mapama dobiti obrazac za samoprocjenu vjestina (Prilog), kojeg mogu samostalno prouciti i ispuniti.
Obrazac ¢e donijeti na svaku sljedecu radionicu jer ce uz pomo¢ njega procjenjivati koje vjestine jacaju u pojedinoj aktivnosti.

Sudionicima se podijeli obrazac TIME magazina (Prilog) te im voditelj objasni zadatak: na sljedecoj ce radionici svaki sudionik
predstaviti svoj lik na naslovnici Timea obja$njavaju¢i zasto se bas on/ona nasao/na$la na naslovnici kao osoba godine.

AKTIVNOST 7: REFLEKSIJA

TRAJANJE: 5 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO MISLJENJE,

RAZVOJ

SVIJESTI O SEBI,

KOMUNIKACIJSK EVJESTINE (DAVANJE POVRATNE INFORMACIJE)

U grupnoj diskusiji voditelj postavlja pitanja za refleksiju: "Kako vam je bilo? Kako ste se osjeéali? Sto vam je bilo novo/zanimljivo?
Sto bi promijenili/unaprijedili za sljedeci susret?" Dogovara se vrijeme i mjesto sljedeceg susreta.

Voditelj ukratko sumira aktivnosti radionice i predstavlja sljedecu radionicu.




AKTIVNOST 1: UVOD I OSVRT

NA "ZADATKE" TRAJANJE: 10 MINUTA

Voditelj sa sudionicima provjerava u kojoj su mjeri ostvarili zadatke, kako su se koristili Naglasite sudionicima kako su
materijalima, je li im pomoglo/odmoglo, zele li dati neki komentar. se Svi materijali koristili kako
i oni

Voditelj postavlja flipchart s oekivanjima u prostoriju te se ukratko osvrée na to na koji L. k . .
nacin ¢e se ocCekivanja pokusati ispuniti (tijekom ove radionice), i navodi ako za neka PFOdeIJIVd’I ,,SVIJCSi o sebi”,
ocekivanja ispunjavanje u okviru radionica nije realno.

AKTIVNOST 2: GRADNJA TORNIJA TRAJANIJE: 15 MINUTA

KOMPETENCIJE: ORGANIZACIJSKE VJESTINE, PREGOVARACKE VJESTINE, VIESTINE

RADA U TIMU, IOVATIVNOST, KREATIVNOST, KRITICKO MISLJENJE, OSTVARIVANJE
ODNOSA, DONOSENJE ODLUKA, URAVLJANJE VREMENOM

Pitanja za diskusiju/evaluaciju:
Sudionici se podijele u 3 grupe. Svaka grupa ima istu hrpu papira i selotejpa na Kako vam je pilo? Koliko “ste se

raspolaganje. Daju im se upute: imate 2 minute za dogovor i 2 minute za rad. Cilj je ZaDravo doqovara”? Kakva je bpila
napraviti §to visi toranj. podjela odgovornosti, je li bilo vode?

. . ‘ o o . ) - ) Kako vam ‘;c odgovarala podjela
Po zavrSetku aktivnosti voditelj sa sudionicima provede evaluaciju aktivnosti i vodi odgovornosti? Koje uloqe ste
diskusiju o dojmovima/iksustvima sudionika. pre}wznali u qul‘_? Koliko vam J’e bilo
Voditelj zatim povede diskusiju u smjeru komunikacijskih vjeStina: "Kako vazno S8to Se dogada u quim
procjenjujete svoje komunikacijske vjestine?" Navodi sudionike da odgovore povezu s qrupama i zag’tog Koliko ste
tablicom samoprocjene, te da procjene koje su vjestine unaprjedivali. za«ﬁwoljni svoiim tornlem? Riste li
Voditelj potiCe brainstoriming o tome §to sve spada u komunikacijske vje§tine, ideje nesto napfavii dr“qac(}e? Na koiji
zapisuje na flipchart. Takoder, voditelj ima i ve¢ pripremljen flipchart gdje su nacin ste davali ili primali upute?
navedeni elementi komunikacijskih vjestina : aktivno slusanje itd. / davanje uputa/ Koliko ste se slusali? U hDjoj Mjeri

davanje povratne informacije. ste uvazavali tude Miéljenje?

AKTIVNOST 3: DAVANIJE

POVRATNE INFORMACIJE TRAJANJE: 10 MINUTA

KOMPETENCIJE: (SAMO)PREZENTACIJEK VIJESTINE, AKTIVNO SLUSANIJE,

DAVANIJE I PRIMANJE POVRATNE INFORMACIJE, KRITICKO MISLJENJE

Voditelj najavljuje predstavljanje naslovnica Time magazina te napominje kako ce

svaki sudionik Shicirajte i ukratho opidite tzv.

dati povratnu informaciju jednom od sudionika na njegovo izlaganje te je vazno znati sendvié  oplik davanja povratnc
kako dati (i primiti) povratnu informaciju. Dobro dane povratne informacije pomazu ;-'meormac’je:

nam da uc¢imo.

Voditelj otvara flipchart s napisanim karakteristikama kvalitetne povratne 2-3 Pecifiéno dopro
informacije: a) budite specifiéni i usmjerite se na pracenje konkretnih ponasanja, b) 1-2 prostor za napredah
opisujte problem/zadatak/postupak, ne procjenjujte ljude i njihove osobine, c) IPopéem'to dobro

naglasak staviti na ono Sto je moguce promijeniti, d) izabrati jednu do 2 stvari za
koju dajemo povratnu informaciju, e) Budite iskreni, strpljivi i empati¢ni. Voditelj
modelira nacin davanja i primanja povratne informacije na nadin da jednom da
specifiCnu, a drugi put ip¢enitu povratnu informaciju. Voditelj naglasava podrucja
na koja se prilikom davanja povratne informacije usmjeravamo: svrha
prezentacije/jasno¢a u izrazavanju ideja/govor tijela (polozaj tijela i kretnje)/
kontakt o¢ima s publikom/brzina govora, visina glasa, koristenje stanki/uskladenost
verbalne i neverbalne komunikacije).




AKTIVNOST 4: SMJERNICE ZA
PREZENTACIJU

TRAJANJE: 5 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO MISLJENJE

Voditelj poti¢e sudionike da definiraju $to smatraju bitnim za odrzavanje kvalitetnog usmenog predstavljanja, za javni
nastup/razgovor za posao. Sudionicima se daje obrazac sa Smjernicama vaznim za javni nastup (Prilog), te ih se poti¢e da
ove smjernice uzmu u obzir prilikom davanja povratne informacije na izlaganje ostalih sudionika.

AKTIVNOST 5: "OSOBA GODINE"

TRAJANIJE: 40 MINUTA

KOMPETENCIJE: AKTIVNO SLUSANJE, KRITICKO MISLJENJE, (SAMO)PREZENTACIJSKE

VIJIESTINE, UPRAVLJANJE VREMENOM, KREATIVNOST, INOVATIVNOST,

SAMOREGULACIJA PONASANJA, DONOSENJE ODLUKA

Voditelj daje uputu da c¢e svaki sudionik imati minutu za predstavljanje svoje
snaslovnice® te da ¢e svaki sudionik (sluajnim izborom, izvlacenjem papirica iz
vrecice) imati mogucnost dati povratnu informaciju. Svaki ucenik ¢e moci dati
povratnu informaciju 1 put, i to nasumicno, §to ¢e znaciti da moraju aktivno slusati
svakog ucenika/cu. Voditeljice vode racuna da svaki ué¢enik ima stvarno 1 minutu za
predstavljanje (moze se na projektor staviti sat koji odbrojava).

Nakon §to svi uenici produ obje uloge, voditeljice provjeravaju kako im je

bilo, te potiéu ucenike da to povezu s tablicom samoprocjene pona$anja.
Provjeravaju se i isti¢u poveznice s vjeStinama: komunikacijske vje§tine (povratna
informacija, ja poruke), vjeStine rada u paru/timu.

Ako ucenik svoju prezentaciju
Zavrsi prg‘c isteka jedne
minute, publika Suti, ako pak
nije gotov do isteka Jedne
minute, Ijubazno ih prekinite.
Na taj cete nacin ucenike
otaknuti na uvjcébavanje
vjcs’tine upravljanja vremnom.

AKTIVNOST 6: REFLEKSIJA
I ZADACI ZA RAZVOJ

TRAJANJE: 5 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO MISLJENJE, DAVANJE POVRATNE INFORMACIJE

Ucenike se pita kako im je bilo, $to bismo mogli bolje itd.

Daje se uputa za individualni zadatak. UCenicima se podijeli oglas

za posao te se predlozi da naprave zivotopis i molbu za posao.

Naglasak je na vjeStinama ,rjeSavanja problema®. Na njima je da pronadu nadin
na koji ¢e napraviti zadatak, a naglasiti da je vazno da donesu na sljedeci susret.

Ucenici Moqu Sami traziti oglas
Z4 posaoyi odaprati jedan na
koJi se zclcjaviti. eha ga

is rmtgju. To im omogqucuje da

pretrazcvnchc kanale trazcnja
osla, $to je dobar uvod u
aktivnost ~ raéenje posla”.




AKTIVNOST 1: UVOD TRAJANJE: 5 MINUTA

Voditelj sa sudionicima provjeri njihov stav o participativnom tipu radionica te ukratko ponovi svrhu prethodne dvije
radionice (upoznavanje sebe i osvjesStavanje svojih vje§tina) i najavi sljedece, s ve¢im naglaskom na trenutnu
radionicu (zaposljavanje i samozapoé$ljavanje)

AKTIVNOST 2: ENERGIZER TRAJANIJE: 15 MINUTA

KOMPETENCIJE: AKTIVNO SLUSANJE, KRITICKO MISLJENJE, RJESAVANJE

PROBLEMA

Voditelj ovu aktivnost najavi kao vjezbu davanja povratne informacije, prisjecajuci
sudionike na prethodnu radionicu. Zatim, zatrazite 3 dobrovoljca iz grupe. Zapise
njihova imena na ploéu, te ih upucuje da ulaze kako ih vodtelj prozove. Voditelj
dobrovoljcima pokazuje predmet koji ¢e traziti, a zatim oni napustaju sobu. Grupa
skriva tri predmeta: br. 1 je najlakse otkriti, br. 2 teze i br. 3 najteze.

1. Negativne povratne informacije: kada dobrovoljac br. 1 ude u sobu, svi
sudionici trebaju dati negativne povratne informacije, bez obzira na to koliko je
pretrazivac blizu ili daleko od trazenog predmeta. Uputiti grupu da daje negativne
povratne informacije kakve bi mogli éuti na radnom mjestu kada netko nije
zadovoljan njihovim radom (npr. ,joj, tebi ¢e trebati sto godina da nade$
lopticu/kockicu...“, ,majko mila, nista ti ne ide od ruke®, ,mozda ovo damo nekom

drugom da odradi®). Sudionici NE smiju odgovarati na bilo koji zahtjev za smjer ili

pomo¢ (osim s podsmjehom). Zamolite grupu da vam pomogne
. . N ) S odaprati hoji- ce od dobrovoljaca
2. Pozitivne povratne informacije: kada dobrovoljac br. 2 ude u sobu, svi sudionici dobiti razlicite ovratne
trebaju dati pozitivne, ali nespecifiéne povratne informacije (npr. ,bravo, ide ti“, in{»‘ormacrje_ Neki se oiedinci
Luhu, samo naprijed® itd.), bez obzira koliko blizu ili daleko je traga¢ od UZnemire Zbo neaativnih
predmeta. Sudionici NE smiju odgovarati na bilo koji zahtjev za smjer ili pomo¢ ovratnih informaciia iako ie to
(osim uz daljnje uzvike tipa "ti to mozes uciniti" ili "mi vjerujemo u tebe"). Simulaciia. Pitajte svoju grupu koii
. . . N bi od obrovo{}aca imao najmanje
3. Specifiéne povratne informacije: kada dobrovoljac br. 3 ude u sobu, sudionici bi oteskoéa s neqa{,,‘mim povratmm
trebali dati odredene savjete i prijedloge za pronalazak lopte, bez odavanja informaciiama.
toénog mjesta, npr. ,super ti ide, kreni malo vise prema prozoru (ili gdje ve¢ je U  svakom  trenuthku paél'ivo
skriveni predmet), ,bravo, odlicno, ali probaj malo vislje, loptica ti nije na romatrajte kako se osjeca
podu®... Svako trazenje smije trajati max 2 minute. dobrovoljac j pazite da negativne
. o ) N . . . ) povratne informacije budu unutar
Kada zavrSe, voditelj povede diskusiju: upita dobrovoljce, jednog po jednog, qranica; ne dozvoli ivryedanja/!

redoslijedom kojim su usli u sobu: "Kako ste se osjecali dok ste trazili predmet?
Sto ste mislili u tom trenutku? Kako su povratne informacije utjecale na vasu
izvedbu? Kako su vas povratni komentari nagnali da razmisljate / osjecate o
ostalima u sobi, onima koji su ih davali? Ako biste takve povratne informacije
dobivali na poslu svaki dan, S§to mislite, kako bi to utjecalo na va$ radni elan i
izvrsenje posla?"

Voditelj objagnjava sudionicima cilj vjezbe: Cilj je ove vjezbe iskusiti razli¢ite
'stilove" povratne informacije i osjetiti efekte koje imaju na primatelja te
informacije. Smisao je prakticki spoznati kako zapravo djeluju odredene povratne
informacije koje se daju na pozitivan naéin, a kako je u negativnoj atmosferi
znacajno teZe dobro raditi.




AKTIVNOST 3: ZAMOLBA I

FIVOTOPIS TRAJANJE: 30 MINUTA

KOMPETENCIJE: PRAVILNO PISANJE ZIVOTOPISA I ZAMOLBE, KRITICKO

MISLJENJE, VIESTINA SAMOPREDSTAVLJANJA, ORGANIZACIJSKE VJESTINE

Voditelj sa sudionicima prokomentira iskustva individualnog zadatka - pisanja Z3 vrijeme analize 2ivoto’)isa j

Zivotopisa te im predstavi oblike Zivotopisa (Prilog).- molpe naqlasava te da su oni
Voditelj uéenicima podijeli i zajedno sa sudionicima ukratko prou¢i dokument osnova za intervju, rodu li

£IVOTOPIS | ZAMOLBA (Prilog). inicijalnu selekiciju” To znaci da
Sudionici tada preformuliraju one dijelove svoga Zivotopisa za koje smatraju da ih ce 0soba HO 4 i bude
treba poboljsati, prema napucima. Kada su gotovi, voditelj i sudionici zajedno /nterVJu/raIa najv‘/cr({atn/‘,e imati
analiziraju zivotopise i zamolbe, osvréuci se na dane upute . ﬂJIhOV ZIVO'ﬁO 8 sobom i po
njema im posiav{;ail pitanja.

AKTIVNOST 4: INTERVJU ZA POSAO TRAJANJE: 15 MINUTA

KOMPETENCIJE: SAMOREGULACIJA PONASANIJA, GOVORNIéKE/PREZENTACIJSKE

VIJESTINE, VIESTINE SAMOPREDSTAVLJANJA, RAZVOJ KRITICKOG RAZMISLJANIJA,
KREATIVNOST

Voditelj istice vaznost samoprezentacije na intervjuu za posao jer je to jedinstvena

Razbijte sudinicima strah od intervjua, ako

prilika da predstavimo sebe i svoje kvalitete Zeljenom poslodavcu. on postoji, navodeéi da poslodavci za r'avo
Podsje¢a ucenike na komunikacijske vjeStine iz proSle radionice (verbalna, Zele upoznatl svoije zaposlcmhe

neverbalna, paraverbalna komunikacija). intervju nije redetanje fhfaﬂjlma na hOJa
aVoditelj, zajedno sa sudionicima, iscenira simulaciju intervjua prema unaprijed | oSoba nece znati ovor, s loSom

namjerom. InterVJu poslodavcu i osobi hoJa
se zaposljava sluZi da se bo(/c upoznaju,
razjasne obostrana ocehlvan‘;a i potr’cbc

pripremljenim pitanjima - svaki sudionik odgovara na jedno pitanje, ostali prate i u
suradnji s voditeljem daju povratnu informaciju.

PRIJEDLOG PITANJA ZA

SIMULACIJU NTERVJUA ZA POSAO POJASNJENJE UCENICIMA

Poslodavca brine da ste ispali iz §tosa, navedite ¢ime

,Cini se da neko vrijeme niste radili..” ste se bavili dok ste bili nezaposleni: edukacija, &itanje,
profesionalni treninzii sl., posvetili ste se obitelji itd.

o ) ) Napomenite da imate volju za udéenjem, Zelju za
»~Mislite li da ¢e vam nedostatak radnog stjecanjem novih znanja i vjestina, vjestinu brzog uéenja,

iskustva predstavljati problem?“ timskog rada - potrebno kod trazenja pomoéi prilikom
obavljanja novih zadataka.

y Ne iznosite svoj subjektivan stav o zaposlenicima. Svoj
»,Sto mislite o svom §efu?” stav izrazite samo u odnosu na posao koji su zaposlenici
obavljali.

Budite iskreni, pokazite da poS$tujete svoje privatno

sJeste li spremni raditi prekovremeno?” vrijeme i aktivnosti kojima se tada bavite, &ime
pokazujete samopos$tovanje i §iroke interese.

Poslodavac provjerava upucenosti u rad tvrtke. Recite
iskreno svoje misljenje - u obliku povratne informacije.

,Zamislite sada da ste vi direktor/ica ove Uvijek mozete reci kako je za poslovanje jedne turtke
iznimno vazan odnos &lanova tima i njihova upoznatost s

tvrtke. Sto Je prvo sto biste napravili? radnim zadacima koje obavljaju, tako da biste vi s njima
provodili aktivnosti s ciljem jacanja homogenosti grupe,
timskog duha i jasnoce zadataka.




AKTIVNOST 5: ENERGIZER

TRAJANJE: 5-10 MINUTA

Voditelj najavljuje kako je sudionik na prethodnoj radionici preuzeo odgovornost
osmi$ljavanja grupnog energizera te prepusta rije¢ njemu/njoj.
Sudionik objasnjava grupi energizer, a grupa slijedi upute sudionika.

Voditelj dan prije radionice podsjeca sudionika na preuzetu odgovornost, mailom
ili porukom.

Ako sudionik nije pripremio
energizer, nastavite dalje s 5.
aktivnosti - ne wuvodite 8Voj
energizer, ali objasnitc kako Je
odqoyomost pojedinca . Z4
izvrsavag}e preuzctih duznosti.
Usporedite sh‘,uac/ju 84 svijetom
rada..

AKTIVNOST 6: TRAZENJE POSLA

TRAJANIJE: 15 MINUTA

KOMPETENCIJE: RAZVOJ KRITICKOG RAZMISLJANJA

Kroz diskusiju sa sudionicima doc¢i do razli¢itih kanala trazenja posla.

Voditelj navodi 4 najvaznija kanala trazenja posla, prema istrazivanju The Boston
Consulting Group i Recruit Works Institute, iz 2015. godine:

Komercijalni kanali: internet stranice s ponudom poslova, tiskovine (novine,
casopisi, oglasnici) i radio oglasi, stalne i povremene agencije za zapo$ljavanje, te
treninzi za zapo$ljavanje, sajmovi poslova (tzv. job fairs)

Javni kanali kao $to su drzavne sluzbe za zaposljavanje, uklju¢ujuci centre za
informiranje i online servise

Preporuke: alumni mreze, prijatelji i rodbina

Direktni upiti kod poslodavaca: (kao §to su prijave preko stranice tvrtke, kontakta
sa zaposlenicima, te walk-in upiti)

Voditelj potice sudionike da komentiraju razli¢ite kanale trazenaj posla: njihove
prednosti i nedostatke.

Pokazite sudionicima sliku koja
potiazuje razlicite kanale na tcmc]u
navedenog istraéivanja.

Predstavite LinkedIn kao socijalnu
mrcéq vezanu uz poslovni svijet i
Mogquc nosti hole nudi kroz razlicite
qrupe za trazenje posla, npr, EU
Careers b EPSO;
https:/ /www linke in.com/company /
eu-careers/i sl..

AKTIVNOST 7: REFLEKSIJA

TRAJANJE: 5 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO MISLJENJE, KOMUNIKACIJSKE VJESTINE

(DAVANJE POVRATNE INFORMACIJE)

Na kraju radionice provedite sa sudionicima kratku refleksiju, postavljajuci pitanja:
"Kako vam je bilo?, Sto biste mogli bolje?, Sto bi jo$ voljeli nau€iti/vjezbati/raditi?".

Za individualni zadatak pozovite sudionike da promisle o onome sto ih pokrece i
povezu to s poslovnim svijetom.

Najaviti vjezbu pokretanja poslovnih pothvata te ih pozovite da razmisljaju u tom
smjeru.

Predstavite im ukratko gosta poduzetnika te pozovite sudionike da pripreme pitanja
koja ¢e postaviti gostu na zavrsnoj radionici.

Predstavite sudionicima
moquc’nost individualnih
Honzultac(}a.




PONO O (PRVA RADIO A
A. D A

AKTIVNOST 1: UVOD TRAJANIJE: 10 MINUTA

Sudionici sjednu na stolice posloZene u krug. Voditelj zapocinje razgovor o tome §to se promijenilo od posljednjeg
zajednickog susreta. Voditelj postavlja neka od potpitanja ,Na koji nacin ste se prilagodili okolnostima? Jeste li trazili
posao? Jeste li radili? Gdje? Na koji nadin ste koristili informacije/znanja stedena kroz radionice? Sto vam se od aktivnosti
koje smo zajedno proveli kasnije pokazalo korisnim/primjenjivim?.

Voditelj istice kako postoji prilagodba materijala za provedbu u on-line obliku te interaktivna prezentaciju ,ProActive“ u
kojoj su predstavljene upute i smjernice za razli¢ita podrucja, a koju mogu dalje koristiti samostalno prilikom provedbe
individualnih i grupnih zadataka.

Predstavi se sadrzaj i na primjeru se pokaze nacin koristenja razlicitih alata
https://view.genial.ly/5ee241813122700dab54b4db5/presentation-proactive-by-volonterski-centar-istra.

AKTIVNOST 2: GALERIJA SJECANJA

I BUDUCNOSTI TRAJANJE: 20 MINUTA

KOMPETENCIJE: TIMSKI RAD, PREZENTACIJSKE VJESTINE, ORGANIZACIJSKE

VJESTINE

Ovisno o broju sudionika, sudionici se dijele u 4 skupine s istim brojem sudionika.
Svakoj skupini se dalje 1 flipchart koji na sebi ve¢ ima naznaceno pitanje na koji
sudionici trebaju odgovoriti. U prvom krugu svaka skupina odgovara na

postavljeno pitanje, nakon ¢ega se rotiraju u smjeru kazaljke na satu te dopunjuju sudionicima unaprljed recite koliko
odgovore prethodne skupine svojim prijedlozima/idejama. vremena ima]u na raspolaganju na
Nakon §to su sve skupine odgovorile na sva pitanja, skupine se vracaju na pitanje s o‘edinoj stanici. Osiqurajte dovolino
kojim su poceli te Citaju sve odgovore i ukratko ih predstavljaju u velikoj skupini. vremena kako bi svaka rupa imala

Mogqucnost odgovoriti na  svako
Prijedlozi pitanja (ovisno o broju grupa odabiru se dodatna pitanja): ,Koje smo P"faﬂjc-

teme/sadrzaje obuhvatili radionicama? (Sto smo do sada naugili?)* (uz uputuda
$to detaljnije opiSu/navedu sve Cega se sjecaju), i ,Koje teme/sadrzaje smatrate
vaznim, a koji nisu do sada obuhvaceni radionicama? (Sto nismo radili, a
smatrate vaznim? Sto ocekujete od sljedecih radionica?); - dodatna pitanja: ,Koje
metode rada su najkorisnije/najuéinkovitije?”; ,Koje vjeStine i znanja Zelite
unaprijediti kroz individualne/grupne sastanke (+ na koji na¢in)?*.

AKTIVNOST 3: PODUZETNISTVO TRAJANIJE: 10 MINUTA

KOMPETENCIJE: TIMSKI RAD, PREZENTACIJSKE VJESTINE, ORGANIZACIJSKE

VIJESTINE

Voditelj poti¢e ,Oluju ideja“ : na temu ,Sto je to poduzetni§tvo®, odnosno koji su
Lkljuéni elementi“. Nakon §to se odgovori zapisu na flipchart, pusta se video u Po potrepi. dodatno

kojem se predstavlja poduzetnistvo. ojasnite ilj Pf’Oéil’ifﬁ

Pitanja za sudionike nakon odgledanog videa : ,Koje su asocijacije na odgledano? OdQOV""e sudionika.
Kako nastaje poduzetnik? Sto sve poduzetnik treba uzeti u obzir prilikom razvoja
projektne ideje?”




AKTIVNOST 4: PODUZETNICKE
IDEJE

TRAJANJE: 20 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO PROMISLJANJE, KREAT

IVNOST, INOVATIVNOST

Sudionicima se daje uputa da sami oforme svoje grupe, u kojima ¢e intenzivno
radionicu, prilikom osmi$ljavanja i predstavljanja poduzetnickih ideja.

Daje se uputa kako ¢e imati priliku predstaviti svoje ideje pred Zirijem koji ¢e procjenjivati najkvalitetniju ideju.

Voditelj sudionicima daje obrazac s postavljenim pitanjima na koja odgovaraju u manjim grupama, a pitanja ih vode u razradu

poduzetnicke ideje.
Obrazac u prilogu.

suradivati s ostalim ¢lanovima kroz 5. i 6.

AKTIVNOST 5: PITANJA
ZA PODUZETNIKA

TRAJANJE: 15 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO PROMISLJANJE, KREATIVNOST, INOVATIVNOST

Voditelj ukratko predstavi poduzetnika koji ¢e gostovati na 5. radionici. Voditelj
oformljenim grupama daje upute da osmisle pitanja koja ¢e imati priliku postaviti
gostu poduzetniku, (a odgovori na koja mogu pomoé¢i da razmisljaju o
(samo)zapos$ljavanju).

Daje im se vremena da osmisle pitanja.

Potaknite sudionike da razmile Sto sve
zele znati o pokiretanju vlastitog
posla, 0 zapos’Uavanju kod privatniha
itd., odnosno hoji bi im dqovori mogli
sluziti u procesu traéenja/stvaranja
posla. Neka budu kreativni.

AKTIVNOST 6: REFLEKSIJA

TRAJANJE: 5 MINUTA

KOMPETENCIJE: KRITICKO MISLJENJE, KOMUNIKACIJSKE VJESTINE

(DAVANJE POVRATNE INFORMACIJE)

Voditelj daje uputu sudionicima da navedu stvari koje su na danasnjoj radionici
bile dobre (,palac gore®), odnosno da navedu stvari koje im se nisu svidjele
(,palac dole®) i daju obrazloZzenje za navedeno.

Podsjctite sudionike da na
sUedeéi susret donesu
apire 84 qazradom
poduzetniche ideje.




O P O D
D O D A

AKTIVNOST 1: GOST
PODUZETNIK

TRAJANIJE: 45 MINUTA

KOMPETENCIJE: KOMUNIKACIJSKE VJESTINE, KRITICKO PROMISLIANJE

Gost poduzetnik se ukratko predstavi, predstavi svoju firmu/podruéje rada u
trajanju do 10 minuta.

Nakon uvoda daje se moguc¢nost sudionicima da postavljaju unaprijed odgovorena
pitanja, na koje gost odgovara.

Ukoliko prod:jcnitc da je potrcbno,
dodatno pojasnitc odgovor
poduzetnika, povezujudl g4 sa
obradenim sadrzajem
radionica.

DAJTE GOSTU PODUZETNIKU MOGUCNOST SUDJELOVANJA NA 2. DIJELU RADIONICE, KAO JEDAN OD ,MENTORA“
ODNOSNO OSOBE KOJA MOZE POMOCI PRILIKOM RAZVOJA PODUZETNICKE IDEJE KROZ PLATNO POSLOVNOG MODELA.

AKTIVNOST 2: PLATNO
POSLOBNOG MODELA

TRAJANJE: 35 MINUTA

KOMPETENCIJE: TIMSKI RAD, PREZENTACIJSKE VJESTINE, ORGANIZACIJSKE VJESTINE

Sudionicima se predstavi i objasni platno poslovnog modela. Svim ve¢ oformljenim
grupama daje se platno poslovnog modela uz upute da krenu u razradu svoje ideje
prema predstavljenom modelu.

Voditelj potiée sudionike da §to viSe informacija vezano uz ideju raspisu tijekom
radionica, uz podrsku voditelja i po mogucénosti gosta-poduzetnika koji prate
svaku pojedinu grupu te im daju individualizirane smjernice ovisno o stupnju
razvoja ideje. Istovremeno poticite rad u manjim grupama i suradnicki odnos.

Kada su sudionici razradili svoje ideje po platnu poslovnog modela daju im se
smjernice za prezentaciju poduzetnicke ideje, kao i ,kriteriji“ temeljem kojih ¢e se
procjenjivati ideje. Daje se uputa da kao grupa dogovore kako ¢e i na koji nadin
zajednic¢ki zavrS§iti s formuliranjem ideje za predstavljanje,

Vrijeme ﬁrezentacije ideja
ogranidite obzirom na broj grupa,
te g4 unapr/jcd najavite (na 5.
radionici) sudionicima kako bi se
sukladno tome moqli pripremiti.

Da/‘tc sudionicima  moquc nost
dolaska na mentorski sastanahk
kako bi osmislili

i prcdstavili ideju., u suradn]i S
Vama, raspravili 0 procesu razrade i
prezentac/je idejc‘

KTIVNOST 3: PRIPREMA ZA ZAVRSNU
RADIONICU I EVALUACIJA

TRAJANJE: 5 MINUTA

KOMPETENCIJE: TIMSKI RAD, PREZENTACIJSKE VJESTINE, ORGANIZACIJSKE VJESTINE

Daje se uputa sudionicima da ¢e na 6. radionici svi imati priliku predstaviti svoje
ideje, na naéin da ¢e se navedeni prijedlozi ,vrednovati® od strane zirija, po
prethodno danim kriterijima i dati na iste povratna informacija.

Provodi se evaluacija na nacin da sudinici daju osvrt na provedenu radionicu: "U
kojoj mjeri ste zadovoljni ukljuéivanjem gosta-poduzetnika? Sto (ni)je bilo dobro
na danasnjoj radionici?"

Pozovite vanjshoq suradnika -
struénjahq u podruéju procjene
poduzetnickih ideja na Zavrinu
radionicu, kao jednoq clana éir{}a
koji ¢e svojim povratnim
informacijama dodatno usmjeriti
poduze nicke ideje sudionikia.




AKTIVNOST 1: PRIPREMA TRAJANIJE: 10 MINUTA

KOMPETENCIJE: KOMUNIKACIJSKE VJESTINE, KRITICKO PROMISLJANJE

Prﬁf:ikstavljjju se ¢lanovi iirija} :e ponﬁvljajgl kritgr‘ijvi. |.<.oji é;, s;, l{zeti L:j.ob.zkir Rcdosl/jed izla Mja odredite na
pr|k| om davanja P;})vrat.r;e. informacije. anovi zirija ohrabruju sudionike nacin da prejstavnici grupa
pokazujuctvjeru u njihove tdeje. izvaku papiric s rednim brojem
Svim sudionicima se daj ilik ji i jezbaju“ nadi ji ¢ izm@anja'

je prilika da u svojim skupinama ,vjezbaju“ naéin na koji ¢e
predstaviti ideju.

AKTIVNOST Z:HI;E}E‘;)STAVLJANJE TRAJANJE: 40 MINUTA

KOMPETENCIJE: TIMSKI RAD, PREZENTACIJSKE VJESTINE, KREATIVNOST,

INOVATIVNOST

Prema redoslijedu svaka skupina predstavlja svoju poduzetni¢ku ideju nakon ¢ega
se njima postavljaju potpitanja (refleksija) te se daje povratna informacija prema

unaprijed definiranim ,kriterijima/smjernicama®. Po{'émm{'c. S“dlomh..e da da\l“
povratnu m#omyzcuu drugim
Nakon $to su svi predstavili svoje ideje, provjerava se u grupnoj diskusiji ¢ija ideja S ,I.Z.’aqadlma’. .
odgovara svim kriterijima i koja se ¢ini kvalitetnom. U grupnoj diskusiji se nakon POdchcaJMCI ih r{a{Pt‘an@ davanjc
toga provodi refleksija : Kako im se svidao zadatak? Sto bi istaknuli kao Povrat”e inrormacije.
prednosti? Sto bi naveli kao nedostatke? Koliko su oni zadovoljni svojom Svim arupam Klonite zaiednich
ulogom/rezultatom? Sto bi promijenili da mogu? Im grupama poilonive zajednicrie

nagrade za sve sudionike.
Voditelj daje povratnu informaciju na grupni angazman sudionika.

AKTIVNOST 3: EVALUACIJA TRAJANIJE: 20 MINUTA

KOMPETENCIJE: TIMSKI RAD, PREZENTACIJSKE VJESTINE, ORGANIZACIJSKE

VIJESTINE

Svim sudionicima daje se isprintani evaluacijski listi¢ te se daju upute o nadinu u cvaluac{}shi obrazac uhljuéite

Svim sudionie ! printan ev Jski listic te se Gaju upute o elemnte Zadovoljstva pojedinim
ispunjavanja iste. Daje se podrska prilikom razumijevanja pojedinih pitanja. . ' .

elementima radionice te procjenu

razvoja pojedinih kompetencija u
okviru programa radionica.




D ODA A PROVOD

PRIMJERI METODA NEFORMALNOG OBRAZOVANIJA

Neformalno obrazovanje obuhvaca vrlo Sirok raspon metoda, od kojih svaka ima 0 naicesée horistenim
svoj cilj i svrhu u odnosu na temu koja se obraduje. J

metodama procitajte ovdje.

RIJECI MLADIH PODUZETNIKA

Sto kazu mladi koji su se usudili svoju ideju provesti u djelo? Iskustva i SaVvictc Sestero mladih
iz Hrvatske koji su ponosni viasnici
uspjesnih tvrihi procitajte ovdje.

KLUB ZA ZAPOSLJAVANJE (MLADIH)

Sto je Klub za zapoéljavanje, §to se i kako tamo radi? Kakva su iskustva iz Iskustva iz Karlovacke Zupanije
provedbe Kluba za zapo$ljavanje mladih? donosimo ovdje. ' °

ZAPOSLJAVANJE MLADIH - PERSPEKTIVE I SAVJETI

Iskustva i razmi$ljanja strucnjakinje iz Infobipa - svjetski poznate domace . ) o
tvrtke, dobitnice brojnih nagrada. A i stru¢njakinja je vrhunska © 0 Zaposyavanvl@ mladih iz kuta
strucnjaha citajte ovdje.



http://vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/ProActive1%20Rijec%20mladih%20poduzetnika.pdf
http://vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/ProActive3%20Klub%20za%20zaposljavanje%20mladih%20KZ.pdf
http://vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/ProActive2%20Primjeri%20metoda%20neformalnog%20obrazovanja.pdf
http://vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/ProActive4%20Iz%20kuta%20strucnjaka.pdf

DAVANJE POVRATNE INFORMACIJE

ZIVOTOPIS I ZAMOLBA

OBRAZAC ZA RAZVOJ PODUZETNICKE IDEJE



http://www.vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/ZIVOTOPIS%2C%20HOW%20TO%20(2).pdf
http://www.vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/RAZVOJ%20PODUZETNICKE%20IDEJE%20(1).pdf
http://www.vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/Materijali%20-%20davanje%20povratne%20informacije%20(2).pdf

NASLOVNICA TIME MAGAZINA

PIEIRSOIN ©FF THIE YIEAR

TIME



http://www.vci.hr/site_media/media/cms_page_media/68/Materijali%20-%20davanje%20povratne%20informacije%20(2).pdf

